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ANEXO IT - METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS

1. O Envelope n.° 01 deverd conter, além dos documentos solicitados no EDITAL, a
METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS da LICITANTE, por meio da qual devera
demonstrar que possui expertise para a execucdo do objeto do CONTRATO e expor a metodologia
técnica, organizagao, tecnologias, recursos materiais € humanos que vislumbra, para a execucao do
escopo ora licitado e atingimento dos parametros de qualidade dos SERVICOS fixados no
CONTRATO, conforme disposto neste ANEXO.

1.1. A METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS exigida neste certame, tendo em vista
a caracteristica de natureza continua de prestagdo dos servigos, com exigéncia de regularidade, bem
como a perfeita adequacdo as peculiaridades de cada regido do Municipio de Natal, devera
demonstrar o planejamento operacional ¢ os recursos envolvidos para a garantia da salubridade
ambiental do Municipio.

1.2. A METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS devera demonstrar o correto
dimensionamento das areas de atuagdo das equipes envolvidas nos servicos (setores), devidamente
adequado as particularidades de cara regido, devendo ser considerados aspectos como: densidade
demografica, condi¢des de acessibilidades dos equipamentos envolvidos, uso alternativos de
equipamentos operacionais (equipamentos de menor porte), fluxo de usuarios, entre outros.

1.3. A METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS ser4 o compromisso da LICITANTE
VENCEDORA com a URBANA para a operagdo inicial dos servigos, obrigando-se, esta, a aplicar o
planejamento apresentado na METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS, tio logo seja
emitida a Ordem de Servico.

1.4. A METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS para os servigos complementares de
limpeza urbana devera garantir, no minimo, os indices de produtividade estabelecidos no ANEXO I
— PROJETO BASICO.

1.5. Justifica-se esta exigéncia da METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS neste
certame tendo em vista as diversas caracteristicas das arcas de atuagdo dos servigos a serem
prestados. Portanto, o Plano de Trabalho que sera proposto pela LICITANTE devera demonstrar sua
exequibilidade operacional, fundamentar a elaboragdo da sua Proposta de Precos, bem como sera
considerado como Plano Operacional de Trabalho que a futura Contratada devera praticar de modo
a garantir a continuidade dos servigos no Municipio de Natal.

2. Para elaboragio de sua METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS, a LICITANTE
devera considerar todas as disposi¢des e especificacdes do presente ANEXO, bem como dos
ANEXO V - MINUTA DO CONTRATO e ANEXO I - PROJETO BASICO, sendo, todavia, de sua
inteira responsabilidade, a realizagdo de estudos complementares que, a seu critério, considere
necessarios a elaboracdo de sua METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS.

3. A METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS da LICITANTE VENCEDORA ira
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compor o CONTRATO e converter-se-a, automaticamente, em obrigagdo da CONTRATADA
quanto aos procedimentos operacionais do CONTRATO, sem prejuizo das demais obrigacdes
dispostas no ANEXO V - MINUTA DO CONTRATO.

4. Sera desclassificada a METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS que:
4.1. Apresentar-se em desacordo a forma exigida no EDITAL ou neste ANEXO;

4.2. Contiver, explicita ou implicitamente, qualquer contradigdo com o disposto no EDITAL, ou
quaisquer imposi¢des ou condigdes nao previstas no EDITAL;

4.3. Contiver qualquer mengdo em relacao aos valores contidos na PROPOSTA COMERCIAL;

4.4. Nao atingir a pontuacdo minima de 70% (setenta por cento) dos pontos possiveis para a
METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS, nos termos deste ANEXO; ou

4.5. Receber Nota 0 (zero) em algum dos quesitos analisados.

5. As LICITANTES que tiverem suas METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS
desclassificadas, por qualquer dos motivos relacionados no item 4 acima, serdo automaticamente
eliminadas da LICITACAO, nos termos do EDITAL.

6. As METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS deverdo consignar os procedimentos
operacionais ¢ a metodologia técnica vislumbrada pela LICITANTE para a execugdo do escopo ora
licitado e atingimento dos parametros de qualidade dos SERVICOS fixados no CONTRATO, a
serem adotados pela LICITANTE caso se sagre vencedora da LICITACAO, sendo certo que tais
procedimentos e métodos — cujo conteido minimo encontra-se descrito no item 7 a seguir — sdo
vinculantes em relacio a CONTRATADA no Ambito da execucdo do CONTRATO.

7. A METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS dos servicos continuos e rotineiros
devera conter:

7.1. Plano de coleta regular de residuos sélidos domiciliares, observadas as diretrizes minimas
constantes do ANEXO I -PROJETO BASICO, contendo:

a) Demonstracdo do conhecimento do problema e descricdo da metodologia a ser adotada na
execucao dos servigos, incluindo as rotinas operacionais;

b) Dimensionamento quantitativo ¢ especifica¢do da frota, equipamentos, mao de obra, ferramental,
uniformes e EPIs necessarios para execucao dos servicos, incluindo as premissas adotadas e as
memorias de calculo;

c¢) Planta ou plantas articuladas, a critério da licitante, na escala minima de 1:10.000 para a area
urbana indicando, através de cores e respectivas legendas, os setores de coleta, as frequéncias, os
periodos de execugdo (noturno ¢ diurno), programacdo da coleta (dias da semana), representa¢ao
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grafica dos itinerarios da coleta, através de vetores orientados de cada circuito, indicando o inicio e
fim de cada viagem, bem como as coordenadas (latitude e longitude) das areas de dificil acesso;

d) Descritivos dos itinerarios de cada setor de coleta, explicando, em cada circuito, os trajetos de via
coletada, indicando o horario de inicio dos servigos, extensdo total de vias percorridas em cada
viagem a ser realizada, discriminando a extensao produtiva (coletando), a extensao improdutiva (ndao
coletando) da viagem (km/viagem), a produtividade da viagem (ton/viagem) ¢ o tempo de cada
viagem; e

e) Plano de Contingéncia para garantir a continuidade do servigo de coleta regular dos residuos
s6lidos domiciliares.

7.2. Plano de coleta regular de residuos solidos urbanos — manual e mecanizada, observadas as
diretrizes minimas constantes do ANEXO I -PROJETO BASICO, contendo:

a) Demonstracdo do conhecimento do problema e descricdo da metodologia a ser adotada na
execucao dos servigos, incluindo as rotinas operacionais;

b) Dimensionamento quantitativo ¢ especifica¢do da frota, equipamentos, mao de obra, ferramental,
uniformes e EPIs necessarios para execucao dos servicos, incluindo as premissas adotadas e as
memorias de calculo.

Para fins do disposto neste ANEXO, sdo adotadas as seguintes definigdes:

e Setor: area delimitada onde se realiza servigos de limpeza urbana em um determinado
periodo, diurno ou noturno, por um tnico veiculo coletor, ou equipe de trabalho;

e Circuito: Subdivisdo da Area do Setor onde se realiza a coleta, em uma Unica viagem do
veiculo coletor;

o Itinerario: Trajeto efetuado pelo veiculo coletor dentro da area do setor/circuito.

8. A COMISSAO analisardi as METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS das
LICITANTES com vistas a verificagcdo do atendimento a cada um dos topicos arrolados no item 7
acima, com a averiguacgao, em especifico, da:

8.1. Completa e correta abordagem dos temas listados;

8.2. Conformidade do conteido abordado em relagdo ao disposto no ANEXO I —PROJETO
BASICO; ¢

8.3. Confiabilidade das solug¢Ges propostas pelas LICITANTES, assim entendidas as solugdes que,
compativeis com o disposto no ANEXO I -PROJETO BASICO, se mostrem viaveis sob a otica
técnica e estejam em harmonia com o conjunto dos aspectos tratados na METODOLOGIA DE
EXECUCAO DOS SERVICOS da LICITANTE.
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9. A avaliacdo da COMISSAO da METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS resultara
na atribui¢do, a cada um dos itens ali tratados, das notas "ATENDE" (multiplicador 01), "ATENDE
PARCIALMENTE" (multiplicador 0,5) ou "NAO ATENDE" (multiplicador 0).

9.1. Um item sera classificado como ATENDE e recebera a nota "multiplicador 01" quando a
proposta for considerada completa, considerando-se o disposto nos subitens 8.1, 8.2 e 8.3, em
especial aos seguintes quesitos objetivos:

a) Apresentar todos os Planos de Trabalho solicitados estratificados, estritamente, para cada zona
(norte, sul, leste e oeste) da cidade de Natal;

b) Apresentar devidamente os locais de intervencdo e programacdo da coleta de residuos
domiciliares através dos equipamentos alternativos de coleta;

¢) Dimensionar os setores e equipes conforme atendimento as produtividades minimas solicitados
no Projeto Basico;

d) Considerar as condi¢des urbanas do Municipio de Natal notadamente, o sentido de trafego, vias
pavimentadas, intensidade de transito, densidade demogréafica, entre outras.

e) Para os servicos de coleta regular de residuos solidos urbanos — manual ¢ mecanizada, devera
apresentar conhecimento do problema e descri¢do da metodologia a ser adotada na execugédo dos
servigos, incluindo as rotinas operacionais, assim como demonstrar o dimensionamento
quantitativo e especificacdo da frota, equipamentos, mao de obra, ferramental, uniformes e EPIs
necessarios para execugdo dos servigos, incluindo as premissas adotadas ¢ as memorias de
calculo.

9.2. Um item sera classificado como ATENDE PARCIALMENTE e recebera a nota "multiplicador
0,5" quando a proposta nao for considerada completa, ou seja, verificar-se o ndo atendimento ao
disposto nos subitens 8.1, 8.2 ou 8.3, qualquer deles, sendo atendido plenamente pela LICITANTE
ao menos um destes quesitos (8.1, 8.2 ou 8.3), bem como pelo ndo atendimento a alguma alinea do
item 9.1. (a), b), ¢), d) ou e));

9.3. Um item ser4 classificado como NAO ATENDE e receberd a nota "multiplicador 0" quando a
proposta, no que concerne a este item, nao atender ao disposto nos subitens 8.1, 8.2 ¢ 8.3, todos eles,
bem como pelo ndo atendimento a duas das alineas do item 9.1. (a), b), ¢), d) ou ¢));

10. Considerado o disposto acima, serdo adotados os seguintes critérios objetivos para a pontuagao
das METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS:

ITEM | QUESITO | PESO | PONTOS | TOTAL | AVALIACAO (item 9.1.) | NOTA

a) 2 16 a),b),c)ed)

7.1. 5 8 P 16 a), b),c)ed)
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c) 3 24 a),b),c)ed)
d) 2 16 a),b),c)ed)
e) 1 8 a),b),c)ed)
a) 5 10 |e
7.2. o 2 3 0 5)
TOTAL 100

11. As Licitantes que ndo obterem a pontuacao de 70 pontos (70% do total dos pontos possiveis a serem
avaliados) na Nota de Avaliagio da METODOLOGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS serdo
consideradas desqualificadas para a continuidade no certame, em face, principalmente, das seguintes
razoes:

a) Apresentar Plano de Trabalho incompativel com o EDITAL e seus Anexos, tendo em vista que as
empresas vencedoras deverdo operar os servigos conforme os Planos de Trabalhos apresentados;

b) As incompatibilidades dos Planos de Trabalhos irdo refletir na formula¢do da Proposta de Pregos,
com consequente desequilibrio econdmico para a operagdo dos servigos, conforme estabelecidos no
EDITAL e seus Anexos.

12. As Licitantes deverdo apresentar, além de 01 (uma) via impressa da METODOLOGIA DE
EXECUCAO DOS SERVICOS, o arquivo digital, preferencialmente na extensio PDF, na mesma ordem
de disposicdo das paginas da via impressa, para permitir que a Comissao Especial de Licitagdo realize
as impressoes necessarias para as devidas analises.



